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1. Objetivo  

 Garantir o atendimento das necessidades internas no tempo exato, qualidade 

requerida e custo baixo, promovendo a melhoria contínua e padronização dos processos e 

a igualdade no relacionamento com provedores externos.  

 Essa política abrange todos os níveis da OTD Brasil Logística SA e deve atender à 

demanda de produtos e prestação de serviços de forma planejada, íntegra, eficaz e 

transparente e será orientada pelos princípios e diretrizes abaixo. 

Nossos fornecedores devem prezar pela sustentabilidade e serem focados em 

relacionar suas atividades com métodos de responsabilidade socioambiental. O objetivo é 

que eles possam, além de reduzir os efeitos nocivos no meio ambiente, eliminar a emissão 

de dióxido de carbono na atmosfera por meio de atividades inerentes a organização. 

 

2. Princípios Internos 

• Qualidade 

Atendimento aos requisitos e especificações definidas pelo solicitante. Deve-se evitar tanto 

a compra de qualidade inferior, com prejuízo de desempenho e funcionalidade, quanto de 

qualidade desnecessariamente alta, quando esta não justifica maior investimento e implica 

em aumento de custo injustificável.  

• Sigilo 

O processo de compras é totalmente sigiloso em todas as suas fases, sendo proibido o 

fornecimento de quaisquer informações e restrita ao fornecedor selecionado. 

• Preço Econômico 

Em todas as compras se deve buscar o preço mais econômico, o qual é entendido como 

aquele que leva em conta o valor financeiro e outros fatores que agregam eficiência como 

por exemplo qualidade, prazo de entrega, condições de pagamento, atendimento e outros 

fatores considerados importantes para a gestão de suprimentos. 
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• Competitividade 

O processo deve ser competitivo e igualitário, independentemente de valor, consideradas 

as demais condições de fornecimento, salvo em casos especiais analisados e aprovados                               

pela direção da empresa. 

 Padronização dos Processos 

As atividades de suprimentos têm seus processos padronizados (fluxograma, procedimento 

e instruções de trabalho), cabendo a todas as áreas garantir seu cumprimento. 

3. Relacionamento com Provedores Externos 

• Integridade: gerenciar todo o relacionamento de forma íntegra, com veracidade, 

confidencialidade e impessoalidade. 

 Isonomia: garantir condição igualitária e imparcial durante todo o processo aquisitivo e 

entre todos os fornecedores, considerando apenas itens relevantes ao desempenho e 

qualidade. 

• Transparência: manter um sistema eficiente e transparente de contratação e 

acompanhamento. 

• Comunicação: manter comunicação clara, objetiva e formal com todos os provedores 

externos. 

• Sustentabilidade: manter métodos de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental 

com o  objetivo de reduzir os efeitos nocivos ao meio ambiente.  

4. Disposições Finais 

 Todos os fornecedores da OTD Brasil estão orientados a seguir essa política de 

suprimentos, mantendo a imparcialidade, a busca por melhoria contínua de todo o 

processo e a redução de custos. 

  


